
Brukerveiledning



Logg inn

Gå til smartvatten.no

1 2
Logg inn med ditt brukernavn og passord

https://smartvatten.com/no/


Forsiden

Når du har logget inn kommer du til forsiden hvor du 
får et raskt overblikk over din portefølje og relevante 
data for dine eiendommer



Forsiden

I Søkefeltet kan du søke på eiendommer, navn, 
adresser etc. 

Ved å klikke på en eiendom kan du få detaljert innsikt 
per eiendom. 



Forsiden

Klikker på forbruket for et bygg blir du sendt rett til 
forbruksoversikten per bygg. 

Dersom det er pågående lekkasjer i et bygg vil du se 
dette under lekkasjer

Ved å klikke på siste avlesning på en linje vil du få 
opp siste bildet som er tatt av måleren.  



Eiendommer



Eiendommer
• Når du går inn på en eiendom vil du se generelle 

data for den spesifikke eiendommen. 

• I menyen til venstre kan du selv endre eller legge 
til data for eiendommen. All informasjon som 
legges inn på bygget bidrar til at du får bedre 
analyser og et bedre produkt!

• Under «Alarmmottakere» legge du til den eller de 
personene du ønsker skal motta lekkasjealarmer.



Eiendommer
• Smartvatten Index er en avansert benchmarking-

tjeneste som kombinerer data om vannforbruk og 
lekkasjeytelse i én tydelig effektivitetsindikator.

• Scoren er basert på vannforbruk per kvadratmeter, 
referanseverdier for eiendomstype og data om 
lekkasjeytelse.

• Tjenesten er kun tilgjengelig for Prime kunder

• Skalaen går fra 0 til 100. 

• Eksempelbygget i denne veilederen har en meget dårlig score sammenlignet med 
lignende bygg i Smartvattens kundebase. 

https://smartvatten.com/no/eiendom/smartvatten-index
https://smartvatten.com/no/eiendom/smartvatten-index


Forbruk
• Ved å klikke på Forbruk i toppmenyen får du 

innsikt i faktisk vannforbruk for eiendommen. 

• Grafen vider data basert på begrensningene du 
setter opp (minutt/time/dag/uke/måned) 

• Velger du f.eks «måned» kan du så velge hvilke 
måneder du ønsker å se under «Tidsperiode». 



Forbruk

• Under grafen finne du mer informasjon om 
Lekkasjer, Forbruk og Utslipp i tillegg til 
Smartvatten Index. 



Lekkasjer

• Lekkasjer viser trenden for bygget over tid samt 
moduler med totalinformasjon. 



Lekkasjer
• Nederst på siden kan du se en oversikt over faktiske 

lekkasjer for eiendommen.

• Systemet vil automatisk legge inn dato for når 
lekkasjen ble oppdaget og automatisk avslutte 
lekkasjen når den er stoppet. 

• Ved å klikke på blyant-ikonet per lekkasje kan man 
også legge inn årsaker og kommentarer per 
lekkasje. 



Porteføljen



Forbruk
• Under menypunktene «Statistikk» og «Rapporter» 

får du full innsikt i hele porteføljen din. 

• Under Forbruk får du innsikt i det totale forbruket 
siste måneder i grafen samt mer utfyllende 
informasjon om porteføljen i informasonsboksene 
nedenfor. 



Lekkasjer

• Ved å velge «Lekkasjer» øverst til høyre i bildet får 
du oversikt og trender for lekkasjer i porteføljen



Rapporter
• Rapportene gir deg dokumentasjonen og innsikten 

du trenger per bygg og for porteføljen

• Velg først rapport, så fra og til dato og deretter Last 
Ned. 

• Dersom du ønsker rapport for spesifikke bygg kan 
disse søkes opp og markeres før rapporten kjøres. 
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